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Sans formation ni qualification, Claire s’est orientée vers
l’aide à domicile après des emplois dans la vente et la
restauration.

Orientée en avril 2008 par Pôle emploi (ANPE à ce moment),
Claire a participé à une réunion d’information organisée
par Pléiades Emploi
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1 795 
personnes ont 
participé à des 

réunions 
d’information 
ou forums en 

2008

2 620 
dossiers de 
candidature 

ont été 
ouverts en 

2008
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Claire a été reçue en entretien par une conseillère de
Pléiades Emploi fin avril 2008, après 5 mois de chômage.

Suite à l’examen de son profil, Claire a participé à des
tests de positionnement professionnel permettant de
mieux définir son profil en vue d’une orientation vers
l’emploi.
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753 
personnes ont 
été reçues en 

entretien 
individuel en 

2008

« Je n’avais jamais bénéficié 

d’un tel suivi de la part 

d’autres organismes qui 

m’avaient accompagnée dans 

ma recherche d’emploi.

J’avais rencontré des 

difficultés avec des 

employeurs, et j’avais besoin 

d’écoute et de conseils ».
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Vivant en zone rurale et sans véhicule, il était
difficile, à Claire de trouver un emploi d’aide à
domicile.

Pléiades Emploi lui a proposé de bénéficier d’un
microcrédit social afin d’acheter un véhicule
d’occasion.

Elle a ainsi obtenu un prêt de 3 000 € fin octobre
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� Elle a ainsi obtenu un prêt de 3 000 € fin octobre
2008.

un véhicule 
est demandé 

dans 

80% des 
offres 

d’emploi 

L’action d’aide à la mobilité 
proposée par la Plate-forme 
Emploi est  financée par la 
Caisse des dépôts via le fonds 
de cohésion sociale. 
Parcours Confiance est 
l’opérateur instruisant les 
dossiers de prêt débloqués 
ensuite par la Caisse 
d’épargne.
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Maintenir un partenariat étroit réalisé avec les 36
organismes agréés de services à la personne du
département de l’Hérault que nous accompagnons
est une priorité de Pléiades Emploi.

Ce partenariat se construit autour d’un engagement
commun avec les employeurs et d’un suivi régulier.
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491
offres 

d’emploi ont 
été 

enregistrées 
en 2008
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De mai à octobre 2008, Claire a été orientée
vers 8 organismes de services à la personne
différents.
Elle a débuté un emploi dans un organisme en
octobre, pour un contrat de 10 heures
hebdomadaires.

Claire a ensuite signé fin 1 584 

���
���

��	

��

�
�

Claire a ensuite signé fin
octobre un contrat en CDI de
132 heures par mois avec un
nouvel organisme.

1 584 
mises en 

relation ont 
été 

réalisées 
en 2008

���
���

��	

��

�
�



���
�������	���#�	��	�������	������
�

Les conseillères de Pléiades Emploi assurent un
suivi des personnes accompagnées, y compris
après la reprise d’emploi.

Chaque 
personne 

embauchée 
bénéficie d’un 
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� bénéficie d’un 
suivi 

personnalisé 
pendant 2 ans

Claire souhaite à terme développer d’autres
compétences. Elle a donc décidé de reprendre ses
études pour préparer un diplôme d’accès aux
études universitaires, puis faire des études de
psychologie.
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> Lettre d’actualité: 11 
numéros ���
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numéros 

> Actualisation des 
informations sur le site 
internet 

���
���

��	
%

���

��

���



Publication Etude du PES34 
sur les « Conditions 
d’emploi »

Partenaire étude MDE Petite 
Camargue  
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� Information / sensibilisation 

� Publication d’outils : ���
���
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� Publication d’outils : 
� Finalisation du guide pratique pour 
l’égalité de traitement

� Essaimage des outils 

� Outils internes PES34/Pléiades
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